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Rozprawa poswiecona jest analizie sposobu, w jaki polski sektor bankowy wykorzystuje temat edu-
kacji i wiedzy finansowej w swojej dziatalnosci komunikacyjnej, zwtaszcza po globalnym kryzysie
finansowym z lat 2007-2009. Praca opiera sie na analizie 177 wywiadodw medialnych przedstawi-
cieli bankow z lat 2009-2019 oraz badaniu opinii publicznej z 2022 roku, w ktdérym uczestniczyto
1000 dorostych respondentow. Autor stosuje metode mieszang, tagczac analize ilosciowg i jakoscio-
w3, uzupetniong o indywidualne wywiady z dziennikarzami ekonomicznymi.

Wyniki potwierdzaja, ze edukacja finansowa jest wspolnym racjonalnym celem sektora bankowego
w Polsce oraz waznym narzedziem odbudowy i utrzymania zaufania klientdw. Praca wnosi inter-
dyscyplinarng perspektywe, tgczac nauki ekonomiczne i spoteczne z analizg komunikacji i retoryki
bankowe;j.
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