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Kluczowym parametrem w pożyczaniu jest stopa procentowa. Jednak badania pokazują, że wielu 
konsumentów ma  bardzo niski poziom wiedzy na  temat zadłużenia, w  tym wiedzę i  zrozumienie 
efektywnych stóp procentowych.

W artykule wykorzystano dane uzyskane z próby 1055 pożyczkobiorców i trzypytaniowy test wiedzy 
na temat zadłużenia, aby dowiedzieć się, które właściwości pojęcia efektywnej stopy procentowej 
i jej obliczenia są szczególnie trudne do zrozumienia dla konsumentów. W tym celu zastosowano re-
gresje logistyczne, które wykazały, że spośród trzech badanych aspektów efektywnej stopy procen-
towej największe luki w wiedzy i zrozumieniu dotyczą koncepcji wartości pieniądza w czasie. W prze-
ciwieństwie do dwóch pozostałych aspektów, w tym przypadku luki w wiedzy są bardziej egalitarne 
– dotyczą kobiet i mężczyzn w równym stopniu i nie zależą znacząco od poziomu wykształcenia. 
Odpowiedzi na pytanie o wartość pieniądza w czasie są  również inaczej powiązane z czynnikami 
niepoznawczymi w porównaniu z odpowiedziami na dwa pozostałe pytania w teście wiedzy na temat 
zadłużenia. Traktowanie odpowiedzi nieprawidłowych i „nie wiem” jako oddzielnych kategorii w re-
gresjach wielomianowych potwierdza te obserwacje, ale sugeruje również, że każda z tych dwóch 
kategorii odpowiedzi może przekazywać inną treść informacyjną.
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